OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY KRYWALD-PLAST Sp. z 0.0.:
1. Definicja -

Krywald-Plast -, Krywatd-Plast” Sp. z 0. 0. z siedziba w Knurowie (44-193) przy ul. Zwycigstwa 28a dla ktorej Sad Rejonowy w Gliwicach X Wydziat Gospodarczy KRS prowadzi akta rejestrowe pod numerem 0000164591, NIP: 969-11-66-379, kapitat
zakladowy 500 400 PLN, BDO 000110831.

Nabyweca: osoba fizyczna lub prawna, na rzecz, ktorej Krywald-Plast dostarcza lub zamierza dostarczy¢ Produkty, zamiennie zwane tez Towary lub ustugi.
OWS - niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy Produktow lub Ustug Krywatd-Plast.
Strony - Nabywca i Krywatd-Plast.

2. Zakres zastosowania - niniejsze OWS dotycza ofert i umow na podstawie ktorych Krywald-Plast zobowi jest do ia Naby Produktow lub do $wiadezenia ustug (zwanych dalej rowniez: jako ,,Umowy"). Wszelkie ogloszenia,
reklamy, cenniki i inne informacje Krywald -Plast skierowane do ogotu lub do poszczegolnych 0s6b nie stanowig oferty Krywa%d -Plast, lecz maja wylacznie charakter informacyjny. Wzorce i probki wystawiane przez Krywald-Plast maja
wylacznie charakter materialow pogladowych i ta h. Informacje teck Produktow ikajace z k gow, prospektow i innych materiatow reklamowych sa danymi orientacyjnymi i obowiazuja tylko w zakresie, w
jakim zostang na pismie zaakceptowane przez Strony.

3. OWS - sq nadrz wobec ogdlnych warunkow zakupu i innych wymogdw Nabywcy, majg zastosowanie dla realizacji zamowien i dostaw Produktow Krywald-Plast, chyba Ze co innego wynika¢ bgdzie z Umowy, zawartej migdzy Krywatd-
Plast a Nabywea w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

4. Oferty i potwierdzenia zawarcia umowy - Umowa zostaje zawarta wskutek zlozenia przez jedna ze Stron zamowienia i jego przyjecia przez druga Strone, lub wskutek podpisania przez Strony dokumentu umowy. Zamowienia Nabywcy, ktore
nie zostaly w sposob wyrazny na pis$mie potwierdzone przez Krywald-Plast nie sa dla Krywald-Plast wiazace.

5. Warunki dostawy - o ile wyraznie nie postanowiono inaczej, ustalone warunki dostawy, w tym zwlaszcza termin dostawy, maja charakter orientacyjny i niewiazacy. Op6znienie dostawy nie stanowi podstawy do uzyskania odszkodowania. To
samo odnosi si¢ do terminu $wiadczenia przez Krywatd-Plast ustug.

6. Sita wyzsza — Krywald-Plast zastrzega sobie prawo do rozwigzania lub zawieszenia realizacji Umow, ktorych rcali;acja stalaby si¢ niemozliwa, bardzo utrudniona lub pociagataby za sobg uzycie nadmiernych srodkow, z powodow niezaleznych
od Krywald-Plast, w szczegolnosci w zwigzku z okolicznosciami stanowigcymi site wyzszg. Dmyuy to rowniez zamowien, ktorych realizacja utrudnitaby normalny lok doelaw produkgji lub wysylki w uucgo]nmc: w przypadku powodzi,
pozaru slm]ku lokautu, epidemii, klgski zywiotowej, uszkodzenia linii produkcyjnej lub jej czgéei, zajecia lokali, czgsciowego lub catkowitego zaprzestania dziatalnos fi w imporcie lub ck%porclc zmian regulacyjnych lub admini-

h, paliwa lub OW, niewywiazania si¢ przez strong trzecig z jej zobowigzan wobec Krywald -Plast oraz podwyzszenia cen przez dostawcow Krywatd-Plast lub z jakiejkolwiek innej przyczyny niezaleznej od Krywatd-
Plasl.

7. Claipodatki - wydatki na cla i podatki od warto$ci dodanej i inne, obecne i przyszle sa ponoszone przez Nabywce. Wszelkie zmiany wysokosci wsp ianych cet i podatko hod: migdzy datg zawarcia Umowy a datg wystawienia faktury
stanowi ryzyko Nabywcy.

8. Platnosci-

Cena nalezna Krywald-Plast tytutem Umowy lub inne podobne $wiadczenia (np. wynagrodzeme za wykonane ustugi itd.) platne sa na rzecz Krywald-Plast w oparciu o wystawione faktury w terminie tam wskazanym. Wierzytelnosci Krywatd-Plast o
zaplatg nie moga zosta¢ potracone przez Nabywcg z jaki iek wierzytelnos Nabywcy ledem Krywatd-Plast.

W przypadku naruszenia przez Nabywce warunkow Umowy, w szczegolnosci opoznienie Nabywey w zaplacie jakichkolwiek naleznych wierzytelnosci Krywatd-Plast, Krywald-Plast moze w szczegolnosci wedle swego wyboru:

a) Wstrzyma¢ wykonanie Umowy lub jej czgsci, w tym odmowié¢ wydania Produktow stanowiacych przedmiot zawartych Umow sprzedazy/dostawy lub innych podobnych umow;
b) Jezeli naruszenie polega na opoznieniu w zaplacie zobowigzan pienigznych naliczy¢ Nabywcy odsetki maksymalne za opoznienie. Nabywca wyraza zgode na doliczenie odsetek do dhuznej sumy;
c) Zazadac zaplaty Ikich wierzytelnosci przystugujacych Krywatd-Plast ledem Nabywcy, w tym takze niewymagalnych;

d) Jezeli naruszenie jest istotne, w tym zwlaszcza polega na opoznieniu w zaplacie przez okres przekraczajacy 7 dni, rozwiaza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku stwierdzenia przez Krywatd-Plast, ze doszto do pogorszenia wiarygodnosci kredytowej Nabywcy, Krywald-Plast zastrzega sobie prawo do zazadania gwarancji nalezytego wykonania zot olnosci
formie przedstawienia gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych albo w inny ustalony sposob. Brak przed ienia gwarancji nalez ia umowy albo niezaakceptowanie przez Krywald-| Plast formy zabezpleczenla stanom
naruszenie Umowy w rozumieniu pkt. 8 powyzej i uprawnia Krywatd-Plast do rozwigzania Umowy.

9. Dostawa, ryzyko i przeniesienie wlasnosci - o ile wyraznie nie postanowiono inaczej, dostawa Produkmw w oparclu o Umowy nastgpuje na zasadach Incoterms Ex Works. przy czym miejscem dostawy jest magazyn Krywatd-Knurow, ul.
Zwycigstwa 28a. W kazdym przypadku ryzyko zw1qzam z przypadkow'; utrat, ubytkiem lub uszkod: zostaje na Nat z chwilg wydania produktow y . Wydanie Produl puje w chwili odbioru
przez Nabywcg lub w chwili powierzenia pr spetnienia $wiad ia Krywatd-| P]'IS(JLS( Knuréw, magazyn ul. Zwycigstwa 28&

10. Wszystkie Produkty Krywald-Plast wytwarzane sa na zaméwienie, moga wystapi¢ réznice ilosciowe migdzy faktyczng dostawa a owi i potwierd: iloscig inalng. Korekta dostawy i/lub fakturowania jest mozliwa wylacznie za

plsemnq zgodq Krywatd-Plast. Bez wzgledu na tre$¢ zdania poprzedzajacego, Strony moga ustali¢, ze Krywald-Plast bedzie odpowiedzialna za transport. Ryzyko zwiazane z przechowaniem, zatadunkiem, transportem, ubezpieczeniem, clem i
poczywa na Nab;

11. Zastrzezenie wlasnosci rzeczy sprzedanej- Strony zastrzegaja, ze wlasno$¢ Produktow stanowiacych przedmiot Umowy przechodzi na Nabywcee pod warunkiem zaplaty catosci ceny, a takze wszelkich $wiadczen powiazanych - takich jak odsetki,
zwrot kosztow Krywald-Plast itp. Wiasnosé d ch Produktow hodzi na Nat ¢ z chwila, gdy kwota gléwna, odsetki i oplaty zostang w calosci uiszczone na rzecz Krywald-Plast.

12. Reklamacje - Produkty wydane przez Krywald-Plast, Nabywca sprawdza niezwlocznie po ich otrzymaniu. Reklamacje dotyczace wad widocznych nalezy sktada¢ na pismie najpozniej w ciggu pigciu dni roboczych nastgpujacych po dostawie.
Natomiast reklamacje dotyczace wad ukrytych nalezy sktadac na pismie w ciagu trzech miesi¢cy od wydania. Skiadajacy reklamacje, Nabywca musi podja¢ wszystkie kroki niezbedne do tego, zeby zliwi¢ Krywatd-Plast dok ic ogledzin
produktow na miejscu lub przesta¢ probki na adres siedziby Krywald-Plast. Warunkiem skorzystania z uprawnien reklamacyjnych jest dostarczenie Krywatd-Plast probki towaru wadliwego, opisu stwierdzonych wad, materiatu zdjeciowego,
numeru faktury, numeru dostawy, zgloszenie wad w terminie. Uzycie czgsci Towarow oznacza ich zaakccpt(\wanm w Lak\sa Krywald-Plast nie ponosi odpowiedzialnosci za wady Produktow lub ustug spowodowane dziataniem osob trzecich,

za uszkodzenia mechaniczne, nicodpowiednio przechowywane lub namzonu na dziatanie 0 , lub przuworzonc _]dk réwniez za niewlasciwe ich uzytkowamc Do czasu rozpatrzenia reklamacji Nabywca obowigzany
Jjest przechowywaé reklamowany Produkt w sposéb nalezyty, uni Z1i Jjego kodzenie lub pe ic brakow. P ie roszczen rekl. yjnych nie zwalnia ywcey z i zaplaty ceny za reklamowane
Produkty ani odmowy odbioru zaméwionych uprzednio dostaw. Krywatd- P]'\st ma prawo odmowi¢ wykonania rozpatrzonej reklamacji do czasu uregt ia przez yweg wszelkich wymagalnyct znoci na rzecz Krywatd-Plast tytutem

ceny za Produkt lub Ustugi.
Jesli reklamacja zostanie uznana za zasadng, odpowiedzialno$¢ Krywatd-Plast jest ograniczona, wedtug uznania Krywatd-Plast, albo do bezplatnej wymiany towaréw uznanych za wadliwe na nowe, albo do zwrotu ceny, przy czym zwrot ceny Krywatd-
Plast moze uzalezni¢ od zwrotu wadliwych Produktow lub nakaza¢ ich utylizacje. W przypadku dostarczenia nowego Produktu Krywald-Plast ponosi jedynie koszty jego dostarczenia do miejsca dostawy pierwotnie dostarczonego Produktu.

Z zastrzezeniem zapisow pkl 130WS wy%qcza sie odpowiedzialnoé¢ Krywatd-Plast za wady Produktow d W naj; L prawem zakresie, w tym zwlaszcza odpowiedzialnoé na zasadzie rekojmi.

13. O i i i- ita odpowiedzialno$¢ Krywald-Plast majaca zwigzek z Umowami, niezaleznie od tytutu owej odpowiedzialno$ci - ogranicza si¢ do zaplaty za rzeczywiste straty Nabywcy, ktérych kwota nie moze
przekroczy¢ ccny (bez VAT) reklamowanych produktow a wydanych na podstawie danej Umowy lub wynagrodzenia (bez VAT) reklamowanych ustug. Dotyczy to w szczeg6lnosci odpowiedzialnosci kontraktowej za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Umowy lub odpowiedzialnosci deliktowej- za czyny nmdozwolonc popelnione w zwiazku z realizacja Umowy. Krywald-Plast odpowiada wylacznie za konsekwencje zdarzen objgtych wing umysina. Cigzar dowodu co
do winy umy$lnej spoczywa na Nabywcy. Wylacza sie w 6lnoci odpowi 108¢ Krywald-Plast za szkody posrednie, takie jak: szkody nastepcze, utracone zyski, niezrealizowane oszczednosci lub straty produkcyjne, produkty powstate
przy uzyciu przez strone trzecia Produktu dostarczonego jej przez Nabywce, gdy tenze produkt zawiera substancje lub produkty dostarczone Nabywcy przez Krywatd-Plast chyba, ze Nabywca przedstawi wiarygodny dowad na to, ze szkody
wynikaja wylacznie z faktu uzycia Produktow Krywatd-Plast.

14, Nabywea przed skicrowaniem sprawy na droge postgpowania sadowego jest zobowiazany do powiadomienia Krywald-Plast o zasadnosci i podstawic roszezenia po to, aby umozliwi¢ Krywald-Plast w rozsadnym terminie rozwiazanie sporu.
Powiadomienic nalezy uzasadnié. Dopicro w razie uplywu terminu a moze podjaé dalsze dziatania na drodze postgpowania sadowego.

15. OWS podane s do wiad Sci przy i . Postanowienia OWS sg dostgpne na stronie internetowej www.krywaldplast.pl. Jezeli Nabywca je w stalych kact darczych z Krywald-Plast przyjecie
OWS przez Nabywcg przy plerwszym zamoéwieniu uwaza si¢ za ich akceptacje dla wszyslklch pozosla}ych zamow1en i uméw sprzedazy, az do czasu plsemne] zmlany ich tresci lub odwolania ich stosowania. Krywald-Plast moze wprowadzi¢
zmiany do niniejszych OWS w sposob jednostronny, w takim wypadku Krywatd-Plast k o tym Nab; W 0lnosci poprzez d nowej treci OWS. Zmienione OWS maja zastosowanie wylacznie do Umow
zawartych po we_]sclu w zycie dane_] zmlany z Zaslrzezemem kolejnego akapitu. Jezeli stosunek prawny wynikajacy z umowy ma charakter ciagly, zmi OWS znajduja ie do takiej Umowy pod warunkiem, ze Nabywca nie
‘wypowie si¢ w najbliz P d , W razie braku okresleni: laklego terminu w Umowie- w terminie 14 dni od dorgczenia nowych OWS.

16. Licencje- Nabywca Jest powiedzi: za i wszelklch h zezwolen na przew6z i/lub wymaganych llcenc]l na korzystanie z wtasnoscl mleleklualne_] w przypadku gdy Nabywca nie bylby w stanie uzyska¢ odpowiednich

llcenc_]l i/lub w odpowiednim czasie, umozliwiajacej Krywatd-Plast dostawy w terminach W P iu umowy Nabywca o tym Krywald-Plast. W takim przypadku Krywald-Plast moze

/a¢ umowe na isanych w pkt. 17.

anic umowy- Jezeli Ndbyw(,d nie wywigze sig ze swoich zobowigzai umownych Krywald-Plast ma prawo do jednostronnego rozwigzania umowy, Krywald-Plast moze odniesc to te2 o wszelkich Uméw pozostajacych wrealizaci bez

dla innych up przystugujacych Krywald-Plast. Rozwiazanic powinno nastapic w formic o przest w formic pisemnej na adres wskazany w Umowic lub zaméwicniu.

18.  Poufnos¢ - Nabywea zot jest do z w sci wszelkich informacji powzitych od Krywald-Plast w zwiazku z realizacjq Umowy, w tym informacji przedsigbiorstwa Krywald-Plast. W zwigzku z

tym, Nabywca zobowiazuje si¢ do korzystania z informacji poufnych wylacznie celem wyk ia Umowy. Obowiazek zachowania poufnoéci nie dotyczy informacji powszechnie Znanych a takze informacji udostgpnianych na zadanie wladzy

publicznej - zadajgcego ich zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa. W tym ostatnim przypadku Nat a powinien jednak powiadomi¢ Krywatd-Plast o dokonanym udostepnieniu. Obowiazek zachowania

poufnosci obowiazuje przez czas, w ktérym informacje te zachowuja swéj poufny charakter, zgodnie z obowiazujacymi w tym zakresic przepisami prawa, jednak nic krécej, niz przez okres 5 lat od ich przekazania.

17.

Nabywca moze ujawni¢ informacje, o ktorych mowa powyzej jedynie osobom, ktére beda bmly bwpobrcdm udziat w wykonywaniu Umowy. Strona zobowiazuje si¢ poinformowac takie osoby o obowigzkach wynikajacych z OWS w zakresie obowigzku
zachowania poufnosci, a takze zobowiaza¢ do ich przestrzegania. Strona ponosi odp ¢ za wszelkie naruszenia przez takie osoby poufnosci informacji.

Obowigzek zachowania poufnosci ustaje w takim zakresie w jakim Krywatd-Plast wyrazi zgodg na ujawnienie informacji w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

19. Wyklucza si¢ stosowanie Konwencji Narodow Zjednoczonych o Migdzynarodowej Sprzedazy Towaréw z dnia 11.04.1980 r.. Warunki dostaw bgda interps zgodnie z naj wydaniem ,,Incoterms” publikowanym przez Migdzy-
narodowg Izbg¢ Handlowa.

20. Jezeli jakiekolwiek postanowienia OWS czy tez Umowy okazg si¢ niewazne, nie uchybia to waznosci ps tych po: iefl. Strony zobowiazane sa ponadto interpretowa¢ pozostale postanowienia OWS czy tez umowy w ten sposob, aby w
Jjak najwigkszym zakresie uzyska¢ cel niewaznego postanowienia.

21. Nie dopuszcza si¢ cesji praw wynikajacych z zawartej z Krywald-Plast umowy lub ztozonego zamowienia w stosunku do podmiotéw trzecich bez pisemnej zgody Krywatd-Plast.

22. Dane osobowe- Nabywca zawierajac Umowe, akceptuje OWS i wyraza zgodg na przetwarzanie jego danych osobowych przez Krywatd-Plast w celu wykonania zaméwienia i dostawy Produktow, jak i w celach marketingowych zwigzanych z
jego dziatalno$cia, jak réwniez roszezen i egzekwowama naleznosci. W odniesieniu do danych zwraca si¢ uwagg na kwestie: Dane Kontak 5, Krywald-Plast” sp. z 0.0., adres: ul. Zwycigstwa 28a, 44-193 Knurdw, tel.: 32 2327075,
adres email: handel @kryr pl JESI wk kscie praw o ochronie danych. Mimo, ze Krywah‘l Plasl me powolal mspeklom ochmny danych osobowych to w kazdej sprawie dotyczacych danych osobowych, mozna si¢ z
nami sk ¢ za pomoca wsk h powyzej danych kontaktowych. Nabywcy przystuguja wsze]kle zZp ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 1997, Nr 133, poz.
883 z poz. zm.) w szczegolnosm ma on prawo wgladu we whasne dane, do sp: , informacji, danych, i ia oraz prawo do przenoszenia danych jak i zfozenia sprzeciwu. Ponadto osoba, ktorej dane dotycza,

Jjest uprawniona do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawiki 2, 00-193 Warszawa (https://uodo.gov.pl/). Podanie danych osobowych przez Kupujacego jest niezbgdne do zawarcia umowy, a konsekwencja
ich niepodania moze by¢ brak mozliwosci jej zawarcia.

23, Obowigaujgce prawo i rozstrzyganie sportw- Wszelkie sprawy zwiazane z Umowa | OWS, ezy tez zwigzanych ze wspdipraca z Krywald-Plast podlegaja wylycznie prawu polskiemu a spory, jurysdykeji sadow polskich na praswie polskim. Spory
rozpairywat bedzie Sqd p hny whaci 5 w Katowica
2. W h postanowieniami OWS maja iednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy 7 dnia 12 czerwea 2003 roku o terminach zaplaty w transakejach handlowych (dz. U 2003r. Nr 139 poz. 1323).

25 OWS zostaly sporzadzone w wersji polskie) | angielskiej. W przypadku wystapienia rozbieznoéei pomiedzy wersjarm jezykowyrmi, wersiy wigzqcs jest wersja polska.
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